
Belangrijkste inzichten uit de webinar 

7 digitale 

transformatie

uitdagingen voor 

verenigingen. 



Verenigingen hebben moeite 

om inzicht te krijgen in de 

uiteenlopende voorkeuren 

en behoeften van hun leden. 

01Ledenanalyse 



Een standaard aanpak voor 

iedereen zorgt vaak voor 

minder betrokkenheid en 

tevredenheid. 

02
Gepersonaliseerde Ervaringen 



Verenigingen hebben moeite 

om via verschillende kanalen 

een consistente ervaring te 

bieden. 

03Consistente ervaring 

over alle kanalen



Het is niet eenvoudig om een 

gevoel van saamhorigheid 

binnen de groep te creëren en 

te behouden. 

04 Zelfbediening 

mogelijk maken



Leden hebben moeite om 

zelfstandig toegang te 

krijgen tot bronnen of 

informatie. 

05Leden Data 

Analyse



Het is een uitdaging om 

altijd duidelijk en snel te 

communiceren met leden. 

06
Geautomatiseerde communicatie



Het verzamelen van bruikbare 

feedback van leden kost vaak 

veel tijd. 

07Ledenfeedback



Ontdek hoe Kentico 

verenigingen van elke 

omvang stap voor stap helpt 

om deze uitdagingen te 

overwinnen. 

PLAN EEN DEMONSTRATIE 

https://www.kentico.com/
https://www.avivasolutions.nl/digital-experience-platform/plan-je-gesprek

